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خدمات الوزارة: 03.00
التسجيل : 03.01
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التسجيل للاستثمار 3.1.1

وصف الخدمة  
نشــآت للاســتثمار فــي تعنــى هــذه الخدمــة بتســجيل المُ

ـــــا لنظـــــام الاســـــتثمار الجديـــــد ولائحتـــــ
ً

ه المملكـــــة وفق
عتمــدة التنفيذيــة وذلــك فــي الأنشــطة الاقتصــادية الم

)ISIC4(في المملكة العربية السعودية 

متطلبات الخدمة
دقة صورة السجل التجـاري للمنشـأة المشـاركة مصـ1.

.من السفارة السعودية
صورة الهوية إذا كان أحـد الشـركاء شـخص طبيعـي2.

ــــس التعــــاون ) فــــرد( يحمــــل جنســــية أحــــد دول مجل
ظـام في حال عدم تسـجيل بياناتـه فـي ن(الخليجي 

).أبشر
جنبيــة القــوائم الماليــة لآخــر ســنة ماليــة للشــركة الأ3.

طالبـــــة التســـــجيل مصـــــادق عليهـــــا مـــــن الســـــفارة 
.السعودية

ـــــزة مـــــن تقـــــديم 4. يعفـــــى حـــــاملي الإقامـــــة الممي
.أعلاه) 3-1(المتطلبات 

شروط وقيود الخدمة
م تحقيـق الاشــتراطات الخاصــة الـواردة فــي القســ

.الخامس من هذا الدليل

التزامات
لبنود بــايلتــزم المتقــدم بطلــب التســجيل 

المنصــوص عليهــا فــي القســم الخــامس
.من هذا الدليل

المقابل المالي للخدمة
يلتـــــزم المتقـــــدم بـــــدفع المقابـــــل

 –المالي للتسجيل 
ُ
ما وفق–لاحقا

تحـــدده الـــوزارة عنـــد قبـــول الطلـــب، 
لا على أن يلتزم بالسداد خلال مـدة

يوم عمل من) خمسة عشر(تتجاوز 
اشـــــــــعاره بالقيمـــــــــة المســـــــــتحقة 

دَ التسجيل  اللخدمة والا عُ .لاغيً

مكان التقديم على الخدمة
يل التسج-بوابة الخدمات الإلكترونية 

الاستثماري 

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
أيام عمل  10
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خدمات ما بعد التسجيل: 03.02
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وصف الخدمة

ــــــات أو  ــــــى هــــــذه الخدمــــــة تحــــــديث البيان تعن
المعلومـــات للمنشـــأة المســـجلة فـــي أنظمـــة

 لمـا ن
ً
صـت وزارة الاستثمار بشـكل سـنوي وفقـا
.مارعليه اللائحة التنفيذية لنظام الاستث

مستندات الخدمة
لا يوجد

شروط وقيود الخدمة
لا يوجد

المقابل المالي للخدمة
لي يلتـــزم المتقـــدم بـــدفع المقابـــل المـــا

 –للتحـــديث الســـنوي 
ُ
وفـــق مـــا –لاحقـــا

تحدده الوزارة عند قبول الطلب، علـى أن
ـــــزم بالســـــداد خـــــلال مـــــدة لا تتجـــــاوز  يلت

يـــوم عمـــل مـــن اشـــعاره ) خمســـة عشـــر(
ـــــدَ  بالقيمـــــة المســـــتحقة للخدمـــــة والا عُ

االتسجيل  .لاغيً

مكان التقديم على الخدمة
ــــــــة الخــــــــدمات الإلكترونيــــــــة  التســــــــجيل -بواب

الاستثماري 

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.أيام عمل5

التحــــــــــــــديث الســــــــــــــنوي ٣٫٢٫١
للتسجيل



06 لتعديل الملكية في التسجي3.2.2

وصف الخدمة  
مثـال الملكيـة علـى سـبيل التعنـى هـذه الخدمـة بتعـديل 

و من خلال إعادة توزيع الحصـص بـين الشـركاء، أو دخـول أ
خـــروج شـــركاء أو إحـــلال الورثـــة أو تحويـــل المنشـــأة إلـــى 

مار أو المنشآت المسجلة لدى وزارة الاستث% 100وطنية 
وترغب بالاندماج فـي شـركة أخـرى قائمـة مـن نوعهـا أو

ة مــن نــوع آخــر، أو بمــزج شــركتين أو أكثــر لتأســيس شــرك
جديـدة بموجـب قــرار الشـركاء مصـادق عليــه مـن الجهــات

.الرسمية

مستندات الخدمة
قا قرار الشـركاء بالتعـديل المطلـوب مصـد/ خطاب1.

ـــــة أو الســـــفارة الســـــعودية  مـــــن الغرفـــــة التجاري
.للشركاء من خارج المملكة

مســتندات الشــريك : فــي حــال دخــول شــركاء جــدد2.
الجديــــد حســــب شــــروط التســــجيل الــــواردة فـــــي 

.من هذا الدليل) 03.00(القسم 
خطاب صادر عن المحكمـة : في حال دخول الورثة3.

ي أو مكتــب محامــاة معتمــد يبــين النصــاب الشــرع
 بـــــه النســـــب 

ً
للورثـــــة وكيفيـــــة توزيعـــــه ومحـــــددا

.المئوية لحصص الورثة بالمنشأة

شروط وقيود الخدمة
ـــزم المنشـــأة بـــإجراءات تعـــديل قـــرار الشركــــا ء تلت

 مـــن تـــاريخ 30وقيـــد الســـجل التجـــاري خـــلال 
ً
يومـــا

ــم يــتم ذ ــرخيص الاســتثماري، وإذا ل لــك تعــديل الت
يحــــق لــــوزارة الاســــتثمار إعــــادة بيانــــات التــــرخيص

.للوضع السابق
م تحقيـق الاشــتراطات الخاصــة الـواردة فــي القســ

.الخامس من هذا الدليل

المقابل المالي للخدمة
لا يوجد

مكان التقديم على الخدمة
يل التسج-بوابة الخدمات الإلكترونية 

الاستثماري 

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
أيام عمل  5
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وصف الخدمة

تقــدم هــذه الخدمــة للمنشــآت المســجلة لــدى

وزارة الاســـتثمار والتــــي ترغـــب فــــي الحصــــول 

لازم على قرار موافقة بتملك أو بيع العقار الـ

جلة، لها لممارسة أنشـطتها الاقتصـادية المسـ

: وتشمل الأغراض التالية

تملك عقار للسكن الشخصي.

تملك عقار لمقر المنشأة الصناعية.

تملك عقار كالمقر الإداري للشركة.

تملك عقار لسكن العاملين.

تملك عقار للمستودعات.

مستندات الخدمة

صـــــورة رخصـــــة البلديـــــة بالبنـــــاء أو خطـــــاب 1.

موافقـــة مـــن البلديـــة، أو مـــا يوضـــح نـــوع 

اســتخدام الأرض المــراد تملكهــا صــادر مــن

.جهة رسمية

.صورة الصك المراد تملكه2.

الموافقة على تملك 3.2.3
وبيع العقار 

المقابل المالي للخدمة

لا يوجد

مكان التقديم على الخدمة

خدمات الوزارة–بوابة الخدمات الإلكترونية 

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة

أيام عمل 5

بيـــــع /الموافقـــــات علـــــى تملـــــك3.2.3.1
العقار لمزاولة النشاط الاستثماري

شروط وقيود الخدمة

 
ً
.ألا يكون الغرض من البيع تجاريا

أن يكــون العقــار خــارج حــدود مــدينتي مكــة

.المكرمة والمدينة المنورة
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وصف الخدمة

تقــدم هــذه الخدمــة للمنشــآت المســجلة لــدى
ــــــي تمــــــارس الأنشــــــطة  وزارة الاســــــتثمار والت

ذ المتخصصــــة فــــي التطــــوير العقــــاري لتنفيــــ
.مشروع عقاري أو بيعه 

مستندات الخدمة
تقريــــر مــــن مكتــــب هندســــي معتمــــد مــــن 1.

 الهيئـــــة الســـــعودية للمهندســـــين محليـــــ
ً
ا

ـــة للمشـــروع فـــ ي يوضـــح التكلفـــة الإجمالي
.حال طلب الشراء

.صورة الصك المراد تملكه أو بيعه2.

شروط وقيود الخدمة
 30(يشـــترط ألا تقـــل تكلفـــة المشـــروع عـــن (

.ءً ثلاثون مليون ريال سعودي أرضا وبنا

 يشــــــترط أن يكــــــون العقــــــار خــــــارج حــــــدود
.نورةمدينتي مكة المكرمة والمدينة الم

نشأة من الاستفادة للأرض ا راد تلتزم المُ لمُ
حــدد خـلال خمــس ــا للغـرض المُ

ً
تملكهـا وفق

.سنوات

المقابل المالي للخدمة
لا يوجد

مكان التقديم على الخدمة
ة خدمات الوزار -بوابة الخدمات الإلكترونية 

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
أيام عمل5

الموافقـــــــــــــات علـــــــــــــى 3.2.3.2
يةبيع الأنشطة العقار /تملك

ات تحديث معلومات وبيانـ٣٫٢٫٤
المنشأة

وصف الخدمة 
ار تهدف هذه الخدمة إلى تزويـد وزارة الاسـتثم

المثـال بتحديث حول بيانات المنشأة على سبيل
ة جنســـي–اســـم المنشـــأة –الكيـــان القـــانوني ( 

ات وبيانـــ) ضـــابط الاتصـــال–الموقـــع –الشـــريك 
المـــــدير العـــــام، وممثلـــــي المنشـــــاة، وتحديـــــد 
مفـــــــوض مـــــــع الـــــــوزارة لاســـــــتلام الإشـــــــعارات 

م والتبليغــات والقــرارات ونحوهــا؛ وكــذلك تقــدي
. الطلبات الخاصة بالمنشأة للوزارة

مستندات الخدمة
حسب نوع التحديث المطلوب

شروط وقيود الخدمة
لا يوجد

المقابل المالي للخدمة
لا يوجد

مكان التقديم على الخدمة
التسجيل -بوابة الخدمات الإلكترونية 

الاستثماري 

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
أيام عمل5
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وصف الخدمة  
ي تقدم هذه الخدمـة لجميـع المنشـآت التـ

، وتحتـ
ً
اج إلـى ترغب بإلغاء التسجيل اختياريـا

خطابــــــات تأييــــــد للجهــــــات الحكوميــــــة ذات 
ية العلاقة لتسـهيل إنهـاء إجراءاتهـا وتصـف

. المنشأة

مستندات الخدمة
,لا يوجد

شروط وقيود الخدمة
,لا يوجد

المقابل المالي للخدمة
,لا يوجد

مكان التقديم على الخدمة
التسجيل-بوابة الخدمات الإلكترونية 

,الاستثماري 

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
, يومان عمل 

إفادة لغرض إلغاء 3.2.5.1
التسجيل اختياريا

ـــــدار قـــــرار إلغـــــاء 3.2.5.2 إص
اختياري للتسجيل

وصف الخدمة 
تقـــدم هـــذه الخدمـــة لجميـــع المنشـــآت التـــي ترغـــب 

، وقامـت ب
ً
إنهـاء بإصـدار قـرار بإلغـاء التسـجيل اختياريـا

ــــراخيص والشــــهادات  ــــع الســــجلات والت وشــــطب جمي
. المرتبطة بتسجيل  وزارة الاستثمار

مستندات الخدمة
شــهادة شــطب الســجل التجــاري أو إفــادة بعــدم 1.

.صدور سجل تجاري صادرة من وزارة التجارة
ئـــة تقـــديم إثبـــات إيقـــاف الـــرقم المميـــز لـــدى هي2.

. الزكاة والضريبة والجمارك

شروط وقيود الخدمة
قبــــل التقــــديم علــــى الخدمــــة يجــــب علــــى المنشــــأة 

:التحقق من التالي

تصفية العمالة.

إغلاق موقع المنشأة وإيقاف ممارسة النشاط.

و عدم العمـل أو ممارسـة النشـاط بشـكل مباشـر أ
.غير مباشر

شطب السجل التجاري من وزارة التجارة.

المقابل المالي للخدمة
لا يوجد

مكان التقديم على الخدمة
ثماري التسجيل الاست-بوابة الخدمات الإلكترونية 

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
يومان عمل
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خدمات القيمة المضافة3.3
برنامج المستثمر الاستراتيجي3.3.1

وصف الخدمة ومزاياها
فية مــن الخــدمات والمزايــا للشــركات الوطنيــة والأجنبيــة المســتوهــو برنــامج يقــدم حزمــة 

سـهم فـي تحســين لمعايير الأهلية المعلن عنها في موقع استثمر في السعودية بشـكل يُ
مــا يترتــب علـــى البيئـة الاستثمارية ويفتح آفاق جديدة جاذبـة للاستثمار بهدف تعزيـز الثقة، و

:ذلــك مــن تنويع النشاط الاقتصادي، وزيــادة الناتــج المحلــي ومنها

 تقــــــــديم الــــــــدعم والحلــــــــول لتمكــــــــين
المستثمرين

 ميزا(دعم إيجاد الكوادر السعودية(
تطـــوير فـــرص الاســـتثمار فـــي الأســـواق

الدولية
دعــم التواصــل مــع الحكومــات الأجنبيــة

في مجال الاستثمار
استشارات بشأن حوافز الاستثمار
التوجيه بشأن فرص التمويل
مارية تطوير الشـراكات التجاريـة والاسـتث

)المواءمة(
ع تعزيز التعاون في البحث والتطـوير مـ

مراكز الأبحاث

دعم تطوير فرص الاستثمار
ة تقــــديم معلومــــات وبيانــــات اقتصــــادي

قطاعية متخصصة
لـدول تقارير استثمارية متخصصة حسب ا

الأجنبية المستثمرة في المملكة
ظمة الدعم الاستشاري للتشريعات والأن

في المملكة
ة دعم مخصص لإصدار التـراخيص المهنيـ

والتشغيلية
 ــــــاطق الصــــــناعية ــــــه بشــــــأن المن التوجي

والاقتصادية
 ات استشــــارات بشــــأن متطلبــــات التأشــــير

وإجراءاتها
 استشــــارات بشــــأن متطلبــــات وإجــــراءات

السعودة

أولوية حضور الفعاليات
الرعاية والشراكة في الفعاليات
ة الأنظمـــنشـــرة دوريـــة لمتابعـــة تطـــورات القـــوانين و

الأعمال في المملكةالخاصة ب
مرين العضوية في برامج حكومية أخرى لأبرز المستث
الحصول على منتجات مميزة من القطاع الخاص

خصص دعم خاص من خلال مدير علاقات مُ
تسهيل الحصول على الإقامة المميزة
 فــــرص للتواصـــــل مـــــع صــــناع القـــــرار وأبـــــرز

المستثمرين في المملكة 
قنـــوات مميـــزة لإبـــداء ملاحظـــات ومرئيـــات

المستثمرين

:أبرز المزايا الإضافية للمشترك في البرنامج
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مستندات الخدمة

إرفــــاق المســــتندات المطلوبــــة فــــي نمــــوذج 
تقديم الطلب الإلكتروني

شروط وقيود الخدمة
التسجيل في موقع وزارة الاستثمار1.

نيف تحقيــق معــايير الأهليــة بنــاء علــى تصــ2.
المنشأة

معايير الأهلية

 الشــــركات المســــجلة فــــي بــــرامج حكوميــــة
بارزة

حجم الشركة والأثر الاقتصادي

الشركات الاستراتيجية

ايير المســتوفية لمعــ(الفئــات المســتهدفة 
)الأهلية

الشركات الوطنية

 الشـــــركات الأجنبيـــــة المســـــجلة فـــــي وزارة
الاستثمار

الشركات الغير مسجلة في المملكة

المقابل المالي للخدمة
ن إ–تلتــــزم المنشــــأة بــــدفع المقابــــل المــــالي 

وفـق مـا تحـدده الـوزارة عنـد اعتمـاد آليـة -وجد
 من تاريخ 30تصنيف الخدمات  خلال مهلة 

ً
يوما

ـــــــــل المـــــــــالي  إشـــــــــعارها بالتصـــــــــنيف والمقاب
.المستحق عليها

مكان التقديم على الخدمة
المســــــــتثمر -بوابــــــــة الخــــــــدمات الإلكترونيــــــــة 

الاستراتيجي 

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
أيام عمل5

للمزيد من التفاصيل عن البرنامج والخدمات
هناالمقدمة 
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ميزا 3.3.2

وصف الخدمة ومزاياها
ــادرات الإســـتراتيجية الوطنيــة للاســـتثمار ويهــدف إلــ ــد ضــمن مب ــامج رائ ــز مـــيزا برن ى تعزي

عربيـــة تجربـــة المســـتثمر مـــن خـــلال رحلـــة اســـتثمارية سلســـة ومتكاملـــة فـــي المملكـــة ال
يـــة الســـعودية، يقـــدم البرنـــامج خـــدمات ذات القيمـــة المضـــافة مـــن خـــلال بوابـــة إلكترون

اص، تسهل للمستثمرين الوصول إلى مزودي خدمات الأعمال فـي القطـاع الخـمحوكمة
.مةمما يعزز كفاءة البيئة الاستثمارية ويدعم بيئة أعمال تنافسية ومستدا

الخدمات المالية والمحاسبية

 الخدمات الرقمية والتقنية

الدعم المستمر للمستثمرين

 ةاللوجيستيوالخدمات الكونسيرجخدمات

التسويق والعلاقات العامة

مواءمة المستثمرين

التواصل والفعاليات

حلول المواهب

دعم دخول السوق

القانونية والضريبة والامتثال

تحليل السوق

العقارات

:أنواع الخدمات
تنوعـة مـن الخـدمات ضـمن  زمـة مُ محفظـة خـدمات  للمسـتثمرين 12يقدم برنامج ميـزا حُ

:المحليين والأجانب وهي

مستندات الخدمة
لا يوجد

شروط وقيود الخدمة
التســــجيل فــــي موقــــع 

وزارة الاستثمار

المقابل المالي للخدمة
لا يوجد

مكــــــــان التقــــــــديم علــــــــى 
الخدمة

ــة الإلكترونيــة  نــامج بر –البواب
ميزا

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
يعتمد على نوع الخدمة المطلوبة

للمزيد من التفاصيل عن 
البرنامج والخدمات المقدمة 

هنا
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خدمات الجهات الحكومية : 04.00
بمراكز الخدمة الشاملة
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وزارة العدل04.01

وصف الخدمة  
فيترغبالتيللشركاتالخدمةهذهتقدم
.اعمالهالمتابعةلمفوضينوكالاتإصدار

مستندات الخدمة
.صورة  السجل التجاري1.

.اثبات هوية مقدم الطلب وصفته 2.

.عقد التأسيس3.

شروط وقيود الخدمة
ــب المعبــأ الكترونيــ ا يجــب إرفــاق رقــم الطل

.على موقع وزارة العدل
رة تعبئـة نمـوذج  الوكالـة المعتمـد مــن وزا

. العدل الكترونيا

 تســــجيل فــــي خدمــــة أبشــــر لمــــن يحمــــل
.تأشيرة زائر برقم الحدود

المقابل المالي للخدمة
لتســــــــديد الرســــــــوم الخاصــــــــة بالجهــــــــة 

الحكومية مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
. مراكز الخدمة الشاملة

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد

إصدار وكالات04.01.01

الرهن الصناعي04.01.02

وصف الخدمة 
تـي تقدم هذه الخدمة للشركات الصـناعية ال

أو ترغب في الرهن للحصول علـى تسـهيلات
. خدمات معينة

مستندات الخدمة
.صورة او رقم السجل التجاري1.
يات وجود صـلاح(عقد التأسيس للشركات 2.

لمــــدير الشــــركة بــــالرهن والتوقيــــع عــــن 
أو وكالـــة شـــرعية بـــالنص علـــى) الشـــركة

.الرهن
فــي حالـــة وجــود عقـــار ضــمن المطلـــوب 3.

الموجودات المطلوب رهنهـا يرفـق أصـل
. الصك

تقــــــــديم خطـــــــــاب بطلــــــــب تأييـــــــــد وزارة 4.
.الاستثمار على الرهن المطلوب

.اعيتقديم خطاب صندوق التنمية الصن5.
. تقديم بيان بالأعيان المرهونة6.

شروط وقيود الخدمة
يلـــــــزم أن يتضـــــــمن خطـــــــاب موافقـــــــة وزارة 
الاســتثمار علــى الــرهن المطلــوب، مــع تحــدد

خـه رقم الصـك وتاري–العقار المطلوب رهنه 
 
ً
مــع ذكــر الجهــة التــي طلبــت موافقــة–مــثلا

.... ).محكمة، (وزارة الاستثمار 

المقابل المالي للخدمة
ة تســديد الرســوم الخاصــة بالجهــة الحكوميــ

مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
). الدمام-جدة(مراكز الخدمة الشاملة

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد
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وصف الخدمة  
تقدم هذه الخدمة للشـركات التـي ترغـب فـي

–ة ورثـ(توثيق عقد تأسيس جديـد أو معـدل لــ 
).حكم قضائي–قاصر 

مستندات الخدمة

ـــــات الهويـــــة للشـــــركاء وعقـــــد 1. تقـــــديم اثب
التأســـيس للشـــركات وآخـــر تعـــديل لهـــا إن

أو تقــــديم أصــــل الوكالــــة مصــــدقة . وجــــد
ومختومـــة ومترجمـــة مـــن جميـــع الشـــركاء 
بالشـــــــركة أو مـــــــديرها مقيـــــــدة بالصـــــــفة 

. يسالاعتبارية بالتوقيع على عقود التأس

ت تفــويض مصــدق لمقــدم الطلــب مــع اثبــا2.
ـــة هويـــة المفـــوض أو تقـــديم أصـــل الوكال

. الشرعية مصدقة ومختومة ومترجمة

صك حصر الورثة في حال كان الطلب يخـص3.
.الورثة أو قصر

ة وكالات من ولي أمر القاصـر وصـك الولايـ4.
اذن دخــول او خــروج قاصــر فــي حــال كــان -

.الطلب للقصر

ان صــــك الحكــــم بالصــــيغة التنفيذيــــة إذا كــــ5.
الطلب يخص الحكم القضائي

شروط وقيود الخدمة
:  الورثة

الحصص العينية لابـد أن تـذكر بالتفصـ 
ً
يل مـثلا

) ةالقيمـــ-الموديـــل-النـــوع(الســـيارات يـــذكر 
و والمبــاني والمنشــآت إن كانــت مســتأجرة أ

.مقدمة من الشركاء
 ك صـــ(تعـــديل التســـجيل الاســـتثماري حســـب

).إحلال الورثة، خطاب المكتب القانوني
حضور الورثة أو الوكيل عنهم.

: القصر
. ةالحضور عن القصر إما بالوكالة أو بالولاي

:  الأحكام القضائية
ن خطــاب مــن محكمــة الأحــوال الشخصــية يتضــم

الموافقــة علــى اذن التعــديل المطلــوب ســواء
بيع او تنازل إلخ

المقابل المالي للخدمة
تســــديد الرســــوم الخاصــــة بالجهــــة الحكوميــــة

مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
، فــي حــال كــان )جــدة(مراكــز الخدمــة الشــاملة 

). القصر-الورثة (الطلب لـ 

ن ، في حـال كـا)الدمام(مراكز الخدمة الشاملة 
). يةالأحكام القضائ-القصر-الورثة (الطلب لـ 

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يومان عمل

توثيـــــــــــــق عقـــــــــــــود 04.01.03
تأسيس الشركات
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وصف الخدمة  
تقدم هذه الخدمة للشـركات التـي ترغـب فـي

-صـرالق-الورثـة (توثيق عقد تأسيس معـدل لــ 
)الأحكام القضائية

مستندات الخدمة

.صورة السجل التجاري1.

تقـــديم عقـــد التأســـيس مصـــدق مـــن وزارة2.
رقــم الطلــب مــن وزارة التجــارة ان (التجــارة 

).وجد

ـــــات الهويـــــة للشـــــركاء وعقـــــد 3. تقـــــديم اثب
التأســـيس للشـــركات وآخـــر تعـــديل لهـــا إن

أو تقــــديم أصــــل الوكالــــة مصــــدقة . وجــــد
ومختومـــة ومترجمـــة مـــن جميـــع الشـــركاء 
بالشـــــــركة أو مـــــــديرها مقيـــــــدة بالصـــــــفة 

. يسالاعتبارية بالتوقيع على عقود التأس

ت تفــويض مصــدق لمقــدم الطلــب مــع اثبــا4.
ـــة هويـــة المفـــوض أو تقـــديم أصـــل الوكال

. الشرعية مصدقة ومختومة ومترجمة

صك حصر الورثة في حال كان الطلب يخـص5.
.الورثة أو قصر

ة وكالات من ولي أمر القاصـر وصـك الولايـ6.
اذن دخــول او خــروج قاصــر فــي حــال كــان -

.الطلب للقصر

ان صــــك الحكــــم بالصــــيغة التنفيذيــــة إذا كــــ7.
الطلب يخص الحكم القضائي

شروط وقيود الخدمة
:  الورثة

الحصص العينية لابـد أن تـذكر بالتفصـ 
ً
يل مـثلا

) ةالقيمـــ-الموديـــل-النـــوع(الســـيارات يـــذكر 
و والمبــاني والمنشــآت إن كانــت مســتأجرة أ

.مقدمة من الشركاء
 ك صـــ(تعـــديل التســـجيل الاســـتثماري حســـب

).إحلال الورثة، خطاب المكتب القانوني
حضور الورثة أو الوكيل عنهم.

: القصر
. ةالحضور عن القصر إما بالوكالة أو بالولاي

:  الأحكام القضائية
ن خطــاب مــن محكمــة الأحــوال الشخصــية يتضــم

الموافقــة علــى اذن التعــديل المطلــوب ســواء
بيع او تنازل إلخ

المقابل المالي للخدمة
تســــديد الرســــوم الخاصــــة بالجهــــة الحكوميــــة

مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
، فــي حــال كــان )جــدة(مراكــز الخدمــة الشــاملة 

). القصر-الورثة (الطلب لـ 

ن ، في حـال كـا)الدمام(مراكز الخدمة الشاملة 
). يةالأحكام القضائ-القصر-الورثة (الطلب لـ 

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يومان عمل

س توثيق عقد تأسي04.01.04
معدل
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وصف الخدمة  
بــات تتــيح هــذه الخدمــة إمكانيــة تســجيل طل

ـــات الإفـــراغ العقـــاري بعـــد اســـتكمال متطلب
.خدمة بيع وتملك العقار مباشرة

مستندات الخدمة
صورة او رقم السجل التجاري1.
صورة او رقم هوية مقدم الطلب2.
.صورة صك العقار3.

شروط وقيود الخدمة
 يجــب أن يكــون الصــك محــدث وفــي

.حدود مدينة مقدم الطلب
ن يجب ان لا تزيد مساحة التملـك عـ

.متر مربع) 10,000(
 فـــــي حـــــال كـــــان مقـــــدم الطلـــــب

الوكيــــــل، يجــــــب تقــــــديم الوكالــــــة 
كة والهوية الوطنية أو مدير الشر

فيلــــزم إرفــــاق عقــــد الشــــركة وأن 
ــــه صــــلاحيات شــــراء وبيــــع  ــــون ل يك

.العقار

المقابل المالي للخدمة
تســـــــديد الرســـــــوم الخاصـــــــة بالجهـــــــة 

الحكومية مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
).جدة(مراكز الخدمة الشاملة 

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد

ـــق اســـتخدام04.01.06 توثي
العلامات التجارية 

وصف الخدمة 
يـق تقدم هذه الخدمة للشركات التي ترغب فـي توث

.  استخدام العلامات التجارية

مستندات الخدمة
.صورة السجلات التجارية1.
ان نسـخة مـن عقـود التأسـيس فـي حـال كـان الكيـ2.

.شركة
الهويـــــات فـــــي حـــــال حضـــــور أصـــــحاب الصـــــلاحية 3.

او –المسجلين بعقد التأسيس والسجل التجـاري
.الوكالات الشرعية للوكيل والهوية

شروط وقيود الخدمة
.يلزم احضار خطاب الملكية الفكرية

المقابل المالي للخدمة
مــة تســديد الرســوم الخاصــة بالجهــة الحكوميــة مقد

.الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
).الدمام-جدة(مراكز الخدمة الشاملة 

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.  يوم عمل واحد
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إقرار بدين وابراء ذمه 04.01.07

وصف الخدمة  
المؤسساتأوللشركاتالخدمةهذهتقدم
رفطوبينبينهالدينإقراربعملترغبالتي

.قائمدينمنذمةابراءاوآخر

مستندات الخدمة
.صورة السجلات التجارية1.

نسخة من عقود التأسـيس فـي حـال كـان2.
.الكيان شركة

الهويـــــــات فـــــــي حـــــــال حضـــــــور أصـــــــحاب 3.
س الصـــــلاحية المســـــجلين بعقـــــد التأســـــي

ة او الوكـالات الشـرعي–والسجل التجـاري 
. للوكيل والهوية

شروط وقيود الخدمة
.  لا يوجد

المقابل المالي للخدمة
تســـــــــديد الرســـــــــوم الخاصـــــــــة بالجهـــــــــة 

الحكومية مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
). جدة(مراكز الخدمة الشامل 

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد

الرھن العقاري وفك 04.01.08
الرھن العقاري 

وصف الخدمة 
تقـــدم هـــذه الخدمـــة للشـــركات التـــي ترغـــب 
بــــرهن العقــــار الخــــاص بهــــا او فــــك الــــرهن 

. لصكوكها

مستندات الخدمة
.صورة السجلات التجارية1.
ن نسخة من عقود التأسيس فـي حـال كـا2.

. الكيان شركة
الهويــــــات فــــــي حــــــال حضــــــور أصــــــحاب 3.

س الصــــلاحية المســــجلين بعقــــد التأســــي
ة او الوكـالات الشـرعي–والسجل التجاري 
. للوكيل والهوية

شروط وقيود الخدمة
.خطاب من الجهة الراهنة

المقابل المالي للخدمة
ة تســديد الرســوم الخاصــة بالجهــة الحكوميــ

مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
). جدة(مراكز الخدمة الشاملة

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد
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تعديل الصكوك 04.01.09

وصف الخدمة  
ترغبالتيللشركاتالخدمةهذهتقدم

.ابهالخاصةالعقاريةالصكوكفيبتعديل

مستندات الخدمة
. صورة السجلات التجارية1.

نسخة من عقود التأسـيس فـي حـال كـان2.
. الكيان شركة

الهويـــــــات فـــــــي حـــــــال حضـــــــور أصـــــــحاب 3.
س الصـــــلاحية المســـــجلين بعقـــــد التأســـــي

ة او الوكـالات الشـرعي–والسجل التجـاري 
. للوكيل والهوية

شروط وقيود الخدمة
.  لا يوجد

المقابل المالي للخدمة
تســـــــــديد الرســـــــــوم الخاصـــــــــة بالجهـــــــــة 

الحكومية مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
). جدة(مراكز الخدمة الشامل 

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد

تحديث الصكوك 04.01.10

وصف الخدمة 
ــــي ترغــــب  تقــــدم هــــذه الخدمــــة للشــــركات الت

. هابتحديث في الصكوك العقارية الخاصة ب

مستندات الخدمة
.صورة السجلات التجارية1.
نســخة مــن عقــود التأســيس فــي حــال كــان 2.

الكيان شركة 
الهويات فـي حـال حضـور أصـحاب الصـلاحية3.

المســـــــجلين بعقـــــــد التأســـــــيس والســـــــجل 
ل او الوكــــالات الشــــرعية للوكيــــ–التجــــاري 
. والهوية

. صورة الصك المراد تحديثه او رقمه4.

شروط وقيود الخدمة
.لا يوجد 

المقابل المالي للخدمة

تســــديد الرســــوم الخاصــــة بالجهــــة الحكوميــــة
مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 ناجز(البوابة الالكترونية لوزارة العدل(  .

 في حال واجهتك مشكلة تقنية، نسعد
باستقبالك في مراكز الخدمة الشاملة

) جدة(

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد
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المديرية العامة للجوازات04.02

وصف الخدمة  
ــــذين  تقــــدم هــــذه الخدمــــة لأصــــحاب الشــــركات ال

ك يرغبون في تأشيرة خروج وعـودة جديـدة للمـلا
مســتثمر ، مــدير عــام رئــيس(أو المــدراء  للمهــن 

. ومرافقيهم) تنفيذي رئيس مجلس إدارة

مستندات الخدمة
.صورة السجل التجاري ساري المفعول1.

.صورة  السجل الاستثماري ساري المفعول2.

.صورة الإقامة والجواز3.

.صورة إقامة رب الأسرة4.

شروط وقيود الخدمة
 د المعتمـ) الجـوازات الموحـد(تعبئة نموذج

مــن المديريــة العامــة للجــوازات، واعتمــاد 
. النموذج من قبل مركز الخدمة 

 تقدم هذه الخدمة عن طريـق نظـام ابشـر
م وفي حال عدم إمكانيـة تقـدي(او مقيم 

).الطلب يجب احضار ما يثبت ذلك

المقابل المالي للخدمة
ـــ ة لتســـديد الرســـوم الخاصـــة بالجهـــة الحكومي

مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 نـــةمنصـــة أبشـــر لمه(البوابـــة الالكترونيـــة

). امنصة مقيم للمهن العلي–مستثمر 

 ــــــة الخــــــدمات الالكترونيــــــة الخــــــدمات -بواب
. المديرية العامة للجوازات-الحكومية 

 فـــي حـــال واجهتـــك مشـــكلة تقنيـــة، نســـعد
.باستقبالك في مراكز الخدمة الشاملة

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد

تأشيرة خروج وعودة04.02.01

تأشيرة خروج نهائي 04.02.02
للمستثمر والمهن العليا

وصف الخدمة 
ن تقدم هـذه الخدمـة لأصـحاب الشـركات الـذي
ك يرغبــون فــي تأشــيرة خــروج نهــائي للمــلا

ــــــيس ( والمهــــــن مســــــتثمر ،مــــــدير عــــــام ،رئ
. فقط) تنفيذي، رئيس مجلس إدارة

مستندات الخدمة
.صورة السجل التجاري1.
.أصل وصورة الإقامة2.
.أصل وصورة جواز السفر3.
.صورة السجل الاستثماري4.

شروط وقيود الخدمة
فــي حــال طلـــب المســتثمر تأشــيرة خـــروج

يـه نهائي مـع اسـتمرار المنشـاة ، يجـب عل
يـــق تقـــديم مـــا يثبـــت التخـــارج شـــركة وتوث
يــــع عقـــد لتأســـيس أو تعيــــين وكيـــل لتوق

ار عقــد التأســيس بخــروج المســتثمر واحضــ
ن خطـــاب مخالصـــة للعمالـــة المنزليـــة الـــذي

.على كفالته

 مـد المعت) الجوازات الموحد(تعبئة نموذج
.  من المديرية العامة للجوازات

المقابل المالي للخدمة
ة تســديد الرســوم الخاصــة بالجهــة الحكوميــ

مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 حضـــوري لمهنــــة مســــتثمر لــــدى الجهــــة

ة مراكز الخدمة الشامل-مقدمة الخدمة 

 الخــــدمات-بوابــــة الخــــدمات الالكترونيــــة
المديرية العامة للجوازات-الحكومية 

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد



21

وصف الخدمة  
تقـــــــدم هـــــــذه الخدمـــــــة لأصـــــــحاب الشـــــــركات 

رة والعــاملين الــذين يرغبــون فــي الغــاء تأشــي
.الخروج والعودة صادرة مسبقا

مستندات الخدمة

.تقديم خطاب من المنشأة بالطلب1.

.صورة السجل التجاري2.

.صورة السجل الاستثماري3.

شروط وقيود الخدمة

 شــهور  3إذا مضــى علــى التأشــيرة أكثــر مــن

في حـال عـدم الاسـتفادة منهـا يترتـب علـى

ريال سعودي عن طريـق ) 1000(ذلك غرامة 

.السداد بالصراف الآلي

تقدم هذه الخدمة عن طريق نطام ابشر او

ـــة الاصـــدار (مقـــيم  وفـــي حـــال عـــدم امكاني

).يجب إحضار ما يثبت ذلك

.عمل

الغــــــــــــاء تأشــــــــــــيرة 04.02.03
الخروج والعودة 

المقابل المالي للخدمة
تســــديد الرســــوم الخاصــــة بالجهــــة الحكوميــــة

مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 صــــة من–منصــــة أبشــــر(البوابــــة الالكترونيــــة

).مقيم

 ــــــة ــــــة الخــــــدمات الالكتروني الخــــــدمات -بواب
المديرية العامة للجوازات-الحكومية 

 فـــي حـــال واجهتـــك مشـــكلة تقنيـــة، نســـعد
.باستقبالك في مراكز الخدمة الشاملة

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد



22 اصدار اقامة جديدة04.02.04

وصف الخدمة 
تقــدم هـــذه الخدمـــة لأصــحاب الشـــركات الـــذين 

.يرغبون في اصدار اقامة جديدة

مستندات الخدمة
.صورة السجل التجاري ساري المفعول1.
صـــــــــورة الســـــــــجل الاســـــــــتثماري ســـــــــاري 2.

. المفعول
.صورة جواز السفر مع تأشيرة الدخول3.

شروط وقيود الخدمة
 فــي حــال طلــب إصــدار إقامــة المــدير العــام

يجــــب تقــــديم صــــورة مــــن الســــجل التجــــاري 
.مضاف فيه اسم المدير العام

 ،فــي حــال طلــب إصــدار إقامــة المــدير العــام
ــــــرت عمــــــل مــــــن الموقــــــع  ــــــزم اصــــــدار ك يل

تنمية الالكتروني لوزارة الموارد البشرية وال
.الإجتماعية

وجـود كشــف طبــي شــامل الكترونــي مرســل
.للمديرية العامة للجوازات

 ــــــي مرســــــل ــــــي الكترون ــــــامين طب وجــــــود ت
.للمديرية العامة للجوازات

 المعتمــد) الجــوازات الموحــد(تعبئــة نمــوذج
مـــن المديريـــة العامـــة للجـــوازات، واعتمـــاد 

. النموذج من قبل مراكز الخدمة الشاملة

 تقــدم هــذه الخدمــة عــن طريــق نطــام ابشــر
وفــي حـال عــدم امكانيـة الاصــدار(او مقـيم 

).يجب إحضار ما يثبت ذلك

.

المقابل المالي للخدمة
تســــديد الرســــوم الخاصــــة بالجهــــة الحكوميــــة

مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 صــــة من–منصــــة أبشــــر(البوابــــة الالكترونيــــة

).مقيم

 ــــــة ــــــة الخــــــدمات الالكتروني الخــــــدمات -بواب
المديرية العامة للجوازات-الحكومية 

 فـــي حـــال واجهتـــك مشـــكلة تقنيـــة، نســـعد
.باستقبالك في مراكز الخدمة الشاملة

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد



23
اصــــــــــــدار اقامــــــــــــة 04.02.05

للسائق الخاص أو الخادمة

وصف الخدمة  
تقــدم هــذه الخدمــة لأصــحاب الشــركات الــذين
يرغبـــون فـــي اصـــدار اقامـــة جديـــدة للســـائق 

.الخاص أو الخادمة المنزلية

مستندات الخدمة
.صورة السجل التجاري ساري المفعول1.

.صورة السجل الاستثماري2.

.صورة جواز سفر3.

.صورة إقامة الكفيل4.

شروط وقيود الخدمة
 تقدم هذه الخدمة عن طريـق نطـام ابشـر

ار وفي حال عدم امكانية الاصـد(او مقيم 
)يجب إحضار ما يثبت ذلك

ل وجود كشف طبي شامل الكتروني مرسـ
.للمديرية العامة للجوازات

 ن المعتمـد مـ) اصـدار اقامـة(تعبئة نموذج
.المديرية العامة للجوازات

المقابل المالي للخدمة
ة تســــديد الرســــوم الخاصــــة بالجهــــة الحكوميــــ

مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 صـــة من–منصـــة أبشـــر(البوابـــة الالكترونيـــة

).مقيم

 ــــــة الخــــــدمات الالكترونيــــــة الخــــــدمات -بواب
المديرية العامة للجوازات-الحكومية 

 فـــي حـــال واجهتـــك مشـــكلة تقنيـــة، نســـعد
.باستقبالك في مراكز الخدمة الشاملة

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد

فصـــل تـــابع بإقامـــة 04.02.06
مستقلة

وصف الخدمة 
تقـــــدم هــــــذه الخدمــــــة لأصــــــحاب الشــــــركات 

ـــاب ع والعـــاملين الـــذين يرغبـــون فـــي فصـــل ت
.لهم بإقامة مستقلة

مستندات الخدمة
.صورة السجل التجاري1.
.صورة السجل الاستثماري2.
.صورة جواز السفر3.
.أصل اقامة رب الأسرة4.
ور إثبــــات الدراســــة بالنســــبة للأبنــــاء الــــذك5.

.عاما) 18(لمن بلغ 
تعهـــد بعـــدم الـــزواج للبنـــات لمـــن يبلــــغ 6.

 ) 18(عمرها عن 
ً
. عاما

شروط وقيود الخدمة
 تقلةفصل تابع بإقامة مس(تعبئة نموذج (

.المعتمد من المديرية العامة للجوازات

 تقــديم هــذه الخدمــة عــن طريــق أبشــر أو
وفــي حــال عــدم امكانيــة الإصــدار(مقــيم 

).يجب احضار ما يثبت ذلك

المقابل المالي للخدمة
ة تســديد الرســوم الخاصــة بالجهــة الحكوميــ

مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 الخــــدمات-بوابــــة الخــــدمات الالكترونيــــة

المديرية العامة للجوازات-الحكومية 

 نصــة م–منصــة أبشــر(البوابــة الالكترونيــة
).مقيم

عد في حـال واجهتـك مشـكلة تقنيـة ، نسـ
لةباستقبالك في مراكز الخدمة الشام

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد



24 تجديد الاقامة 04.02.07

وصف الخدمة  
الذينالشركاتلأصحابالخدمةهذهتقدم

أوللملاكجديدةاقامةاصدارفييرغبون
.لهموالمرافقينالمدراء

مستندات الخدمة
.صورة السجل التجاري1.

. صورة السجل الاستثماري2.

.صورة الإقامة والجواز3.

شروط وقيود الخدمة
ـــد الإقامـــة للمـــدير العـــام يجـــب  فـــي حـــال تجدي

:تقديم التالي
كرت العمل.
 ســـجل تجـــاري يحتـــوي علـــى اســـم المـــدير

.العام
 د المعتمـــ) تجديـــد الإقامـــة(تعبئـــة نمـــوذج

.من المديرية العامة للجوازات
 ـــــي مرســـــل ـــــي الكترون ـــــأمين طب وجـــــود ت

.للمديرية العامة للجوازات
 تقدم هذه الخدمة عن طريـق نطـام ابشـر

ار وفي حال عدم امكانية الاصـد(او مقيم 
).يجب إحضار ما يثبت ذلك

المقابل المالي للخدمة
ة تســــديد الرســــوم الخاصــــة بالجهــــة الحكوميــــ

مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 صـــة من–منصـــة أبشـــر(البوابـــة الالكترونيـــة

).مقيم

 ــــــة الخــــــدمات الالكترونيــــــة الخــــــدمات -بواب
المديرية العامة للجوازات-الحكومية 

 فـــي حـــال واجهتـــك مشـــكلة تقنيـــة، نســـعد
.باستقبالك في مراكز الخدمة الشاملة

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد

اسقاط الاقامة لمن04.02.08
غادر ولم يعد

وصف الخدمة 
تقـــدم هـــذه الخدمـــة للمنشـــآت التـــي ترغـــب 

ن بإلغــاء الاقامــة  للمســتثمر او المــدراء ممــ
غـــادر خـــارج المملكـــة ولـــم يعـــد خـــلال مهلـــة 

.التأشيرة

مستندات الخدمة
.صورة أو رقم السجل التجاري1.
. صورة السجل الاستثماري2.
.أصل الاقامة3.

شروط وقيود الخدمة
 ـــــب بعـــــد انتهـــــاء يشـــــترط أن يقـــــدم الطل

 ) 31(تأشيرة العودة بـ 
ً
.يوما

ســـداد الغرامـــة الماليـــة لفقـــدان الإقامـــة
ريال سعودي) 1000(

 تقــديم خطــاب علــى مطبوعــات المنشــأة
بالخدمـــة المطلوبـــة مصـــدق مـــن الغرفـــة 

.التجارية

المقابل المالي للخدمة
ة تســديد الرســوم الخاصــة بالجهــة الحكوميــ

مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 الخــــدمات-بوابــــة الخــــدمات الالكترونيــــة

المديرية العامة للجوازات-الحكومية 

عد في حـال واجهتـك مشـكلة تقنيـة ، نسـ
لةباستقبالك في مراكز الخدمة الشام

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد



25 ــــــدل فاقــــــد 04.02.09 إصــــــدار ب

للإقامة

وصف الخدمة 
تقـــــــدم هـــــــذه الخدمـــــــة لأصـــــــحاب الشـــــــركات 

اقـد والعاملين الذين يرغبون في اصدار بـدل ف
.للإقامة

مستندات الخدمة
.صورة أو رقم السجل التجاري1.
.صورة السجل الاستثماري2.
.صورة الإقامة ان وجد3.

شروط وقيود الخدمة
 المعتمـد مـن )اصدار الإقامة(تعبئة نموذج

.المديرية العامة للجوازات

 مـن المعتمد) فقدان الإقامة(تعبئة نموذج
المديرية العامة للجوازات

.

المقابل المالي للخدمة
تســــديد الرســــوم الخاصــــة بالجهــــة الحكوميــــة

.مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 ــــــة ــــــة الخــــــدمات الالكتروني الخــــــدمات -بواب

المديرية العامة للجوازات-الحكومية 

 فـــي حـــال واجهتـــك مشـــكلة تقنيـــة، نســـعد
.باستقبالك في مراكز الخدمة الشاملة

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد

إضـــــــافة تـــــــابع لـــــــرب 04.02.10
الأسرة

وصف الخدمة 
ن تقدم هـذه الخدمـة لأصـحاب الشـركات الـذي

.يرغبون في إضافة تابع لرب الأسرة

مستندات الخدمة
.صورة السجل التجاري1.
.صورة السجل الاستثماري2.
صــــورة جــــواز ســــفر مــــع التأشــــيرة لمــــن 3.

.قدموا بتأشيرة إقامة مع رب الأسرة
.صورة إقامة رب الأسرة4.

شروط وقيود الخدمة
كان يجب تقديم صورة شهادة الميلاد إذا

التـــــابع مـــــن مواليـــــد المملكـــــة العربيـــــة 
.السعودية

 ن المعتمــد مــ) إضــافة تــابع(تعبئــة نمــوذج
.المديرية العامة للجوازات

المقابل المالي للخدمة
ة تســديد الرســوم الخاصــة بالجهــة الحكوميــ

مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 الخــــدمات-بوابــــة الخــــدمات الالكترونيــــة

المديرية العامة للجوازات-الحكومية 

عد في حـال واجهتـك مشـكلة تقنيـة ، نسـ
لةباستقبالك في مراكز الخدمة الشام

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد
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طلب برنت04.02.11

وصف الخدمة 
ب تقدم هذه الخدمة للمنشآت التي ترغـب طلـ

.برنت عنها لتقديمة لجهات حكومية أخرى

مستندات الخدمة
.صورة السجل التجاري1.
.صورة السجل الاستثماري2.
ن خطاب من المنشأة بطلب برنت مصـدق مـ3.

.الغرفة التجارية

شروط وقيود الخدمة
..لا يوجد

المقابل المالي للخدمة
تســــديد الرســــوم الخاصــــة بالجهــــة الحكوميــــة

.مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 صــــة من–منصــــة أبشــــر(البوابــــة الالكترونيــــة

).مقيم

 فـــي حـــال واجهتـــك مشـــكلة تقنيـــة، نســـعد
باســــتقبالك فــــي مراكــــز الخدمــــة الشــــاملة

) .الرياض–جدة (

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد

البصمة الحيوية04.02.12

وصف الخدمة 
تقـــدم هـــذه الخدمـــة للمنشـــآت التـــي ترغـــب 

.راءفي ادخال البصمة للمستثمرين والمد

مستندات الخدمة
.صورة السجل التجاري1.
.صورة السجل الاستثماري2.
.أصل وصورة الجواز3.
.مأصل وصورة الإقامة بالنسبة للمقي4.

شروط وقيود الخدمة
.لا يوجد

المقابل المالي للخدمة
ة تســديد الرســوم الخاصــة بالجهــة الحكوميــ

.مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
). الرياض-جدة(مراكز الخدمة الشاملة 

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد
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تحـــــديث معلومـــــات 04.02.13

جواز السفر

وصف الخدمة  
اءوالمدر الشركاتلأصحابالخدمةهذهتقدم
.فرالسجوازبياناتتعديلفييرغبونالذين

مستندات الخدمة
.صورة السجل التجاري1.

.صورة السجل الاستثماري2.

إحضـــار الجـــواز القـــديم والجـــواز الجديـــد 3.
.مع الأصل

.أصل الاقامة4.

شروط وقيود الخدمة
 تحــديث معلومــات الجــواز(تعبئــة نمــوذج(

.المعتمد من المديرية العامة للجوازات

المقابل المالي للخدمة
ة تســــديد الرســــوم الخاصــــة بالجهــــة الحكوميــــ

مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 ــــــة الخــــــدمات الالكترونيــــــة الخــــــدمات -بواب

المديرية العامة للجوازات-الحكومية 

 فـــي حـــال واجهتـــك مشـــكلة تقنيـــة، نســـعد
.باستقبالك في مراكز الخدمة الشاملة

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد
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ل نقــل كفالــة وتعــدي04.02.14

المهن العليا

وصف الخدمة  
يفترغبالتيللمنشآتالخدمةهذهتقدم

االعليللمهنالمهنةتعديلأوكفالةنقل
لسمجرئيس–تنفيذيرئيس–عاممدير(

.)الإدارة

مستندات الخدمة
.صورة السجل التجاري1.

.صورة السجل الاستثماري2.

.أصل وصورة جواز سفر3.

.أصل وصورة الاقامة4.

تقـــــديم خطـــــاب تنـــــازل مـــــن رب العمـــــل 5.
.السابق مصدق من الغرفة التجارية

تقــــديم خطــــاب مــــن المنشــــأة لتعــــديل 6.
.المهنة ونقل الكفالة

تقـــديم موافقـــة مكتـــب وزارة المـــوارد7.
نقـل  البشرية والتنمية الاجتماعية علـى

خـــــدمات وافـــــد بحســـــب الخدمـــــة رقـــــم 
مـــــن هـــــذا الـــــدليل وتعـــــديل ) 10.03.02(

) 10.03.04(المهنة بحسب الخدمـة رقـم 
.من هذا الدليل

تفــــويض مصــــدق لمقــــدم الطلــــب مــــع 8.
.ةاثبات هوية المفوض أو وكالة شرعي

شروط وقيود الخدمة
ة انهــاء الاجــراءات الالكترونيــة لموافقــ

.رب العمل
 نقــــل كفالــــة وتعــــديل(تعبئــــة نمــــوذج

المعتمــــــد مــــــن المديريــــــة ) المهنــــــة
.العامة للجوازات

المقابل المالي للخدمة
ميـة تسديد الرسوم الخاصة بالجهة الحكو

.مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 منصة –منصة أبشر(البوابة الالكترونية

).مقيم

 ات الخــدم-بوابــة الخــدمات الالكترونيــة
زاتالمديرية العامة للجوا-الحكومية 

عد في حال واجهتك مشكلة تقنية، نس
.املةباستقبالك في مراكز الخدمة الش

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد
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ق نقل الخدمات للسـائ04.02.15

الخاص أو الخادمة

وصف الخدمة 
تقــدم هـــذه الخدمـــة لأصــحاب الشـــركات الـــذين 
يرغبـــون فـــي نقـــل كفالـــة للســـائق الخـــاص أو

.الخادمة

مستندات الخدمة
.صورة السجل التجاري1.
.صورة السجل الاستثماري2.
.أصل وصورة الجواز3.
.صورة إقامة رب العمل الجديد4.
خطاب تنازل من رب العمـل السـابق مصـدق5.

.من المديرية العامة للجوازات
.صورة رخصة القيادة للسائق الخاص6.
ـــب مـــن7. ـــت بالرات كشـــف حســـاب بنكـــي أو برن

. التأمينات الاجتماعية

شروط وقيود الخدمة
 ن المعتمــد مــ) نقــل كفالــة(تعبئــة نمــوذج

.المديرية العامة للجوازات
 بمنصـــة 

ً
ـــب مســـبقا ) دمســـان(تقـــديم الطل

والحصــول علــى الموافقــة قبــل مراجعــة 
.المديرية العامة للجوازات

المقابل المالي للخدمة
ة تســديد الرســوم الخاصــة بالجهــة الحكوميــ

.مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 نصــة م–منصــة أبشــر(البوابــة الالكترونيــة

).مقيم

د فــي حــال واجهتــك مشــكلة تقنيــة، نســع
لة باســتقبالك فــي مراكــز الخدمــة الشــام

) .الرياض–جدة (

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد
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وزارة الموارد البشرية 04.03
والتنمية الاجتماعية

وصف الخدمة  
فيترغبالتيللمنشآتالخدمةهذهتقدم

.بياناتهاتحديث

مستندات الخدمة
.صورة السجل الاستثماري1.

.صورة السجل التجاري2.

). إن وجد(ترخيص جهة الاختصاص 3.

.صورة رخصة البلدية4.

شروط وقيود الخدمة
 وجـــــــــود مفـــــــــوض ســـــــــعودي مســــــــــجل

كمســـــــتخدم منشـــــــأة او مـــــــدير حســـــــاب 
.بالخدمات الالكترونية

المقابل المالي للخدمة
ة لتســـديد الرســـوم الخاصـــة بالجهـــة الحكوميـــ

مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
شــرية البوابــة الالكترونيــة لــوزارة المــوارد الب

.والتنمية الاجتماعية

 الخــــــدمات -بوابــــــة الخــــــدمات الالكترونيــــــة
نميـة وزارة الموارد البشـرية والت-الحكومية 
الاجتماعية

 ـــة، نســـعد ـــك مشـــكلة تقني فـــي حـــال واجهت
باستقبالك في مراكز الخدمة الشاملة

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد

تحديث بيانات04.03.01
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نقل خدمات وافد04.03.02

وصف الخدمة 
تقدم هذه الخدمـة للمنشـآت التـي ترغـب فـي

. نقل خدمات وافد لها

مستندات الخدمة
تقـــديم خطـــاب الـــى ممثـــل وزارة المـــوارد 1.

د برغبــة البشــرية والتنميــة الاجتماعيــة يفيــ
د المنشــأة طالبــة نقــل الخدمــة بنقــل الوافــ

.ةللعمل لديها مصدق من الغرفة التجاري
خطـــاب تنـــازل مـــن المنشـــأة الســـابقة علـــى 2.

.مطبوعاتها مصدق من الغرفة التجارية
إقـرار مــن الوافــد صــاحب الشــأن بالموافقــة3.

.بنقل الكفالة
.صورة السجل الاستثماري4.
.صورة السجل التجاري5.
.صورة الإقامة6.
. صورة جواز السفر7.
تفــويض مصــدق لمقــدم الطلــب مــع اثبــات8.

.هوية المفوض أو وكالة شرعية

شروط وقيود الخدمة
ى نقل الكفالة يـتم عـن طريـق منصـة قـو

ميـة التابعة لوزارة المـوارد البشـرية والتن
.  الاجتماعية

 تقـــــــــدم الخدمـــــــــة فقـــــــــط للمـــــــــرافقين
نظـام والتابعيين ومن لـديهم مشـكلة بال

عبــــر بوابــــة الخــــدمات الإلكترونيــــة فــــي 
منصــــة قــــوى التابعــــة لــــوزارة المــــوارد 

.البشرية والتنمية الاجتماعية
 ن المعتمـد مـ) نقـل خـدمات( تعبئة نماذج

ــــــــــوارد البشــــــــــرية والتنميــــــــــة  وزارة الم
.الاجتماعية

المقابل المالي للخدمة
ة تســديد الرســوم الخاصــة بالجهــة الحكوميــ

.مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 الخــــدمات-بوابــــة الخــــدمات الالكترونيــــة

وزارة المـــــــــوارد البشـــــــــرية -الحكوميـــــــــة 
والتنمية الاجتماعية

د فــي حــال واجهتــك مشــكلة تقنيــة، نســع
لة باســتقبالك فــي مراكــز الخدمــة الشــام

) .الرياض–جدة (

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يومان عمل



32 تعــــــــــــــديل الاســــــــــــــم 04.03.03
التجاري

وصف الخدمة 
تقدم هذه الخدمـة للمنشـآت التـي ترغـب فـي

. تعديل مسمى المنشأة المسجلة

مستندات الخدمة
د صــورة مــن الســجل  الاســتثماري قبــل وبعــ1.

.التعديل
ــــل وبعــــد 2. صــــورة مــــن الســــجل التجــــاري قب

. التعديل
صـــــورة مـــــن عقـــــد التأســـــيس قبـــــل وبعـــــد 3.

. التعديل

شروط وقيود الخدمة
.لا يوجد

المقابل المالي للخدمة
ة تســديد الرســوم الخاصــة بالجهــة الحكوميــ

.مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 الخــــدمات-بوابــــة الخــــدمات الالكترونيــــة

وزارة المـــــــــوارد البشـــــــــرية -الحكوميـــــــــة 
والتنمية الاجتماعية

 البوابـــــــة الالكترونيـــــــة لـــــــوزارة المـــــــوارد
ة منصـــــ(البشـــــرية والتنميـــــة الاجتماعيـــــة

).قوى

د فــي حــال واجهتــك مشــكلة تقنيــة، نســع
لة باســتقبالك فــي مراكــز الخدمــة الشــام

). الرياض-جدة(

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد



33 ـــــــــــــر المهـــــــــــــن 04.03.04 تغيي
)المهن العليا(

وصف الخدمة 
تقـــدم هـــذه الخدمـــة للشـــركات التـــي ترغـــب 

ــا  ــي(بالتعــديل للمهــن العلي س مــدير عــام ، رئ
).تنفيذي ، رئيس مجلس إدارة

مستندات الخدمة
.صورة السجل الاستثماري1.
.صورة السجل التجاري2.
. صورة عقد التأسيس3.
ـــــــى 4. ـــــــة عل ـــــــب تعـــــــديل مهن خطـــــــاب طل

مطبوعــات الشــركة مصــدق مــن الغرفــة 
.التجارية

.إقرار من الوافد بطلب تغيير المهنة5.
.صورة الإقامة6.
.صورة هوية مقدم الطلب7.

شروط وقيود الخدمة
ت يـــتم تقـــديم الطلـــب عبـــر بوابـــة الخـــدما

ــــة فــــي منصــــة قــــوى التابعــــة الإلكتروني
ــــــــة  ــــــــوزارة المــــــــوارد البشــــــــرية والتنمي ل

. الاجتماعية

ة في حـال تعثـر تقـديم الطلـب عبـر المنصـ
 أو عبـــــر الخـــــدمات 

ً
يـــــتم التقـــــديم يـــــدويا

اق الالكترونيـــة لـــوزارة الاســـتثمار مـــع ارفـــ
. الملاحظة الظاهرة

 وجـــــــــود مفـــــــــوض ســـــــــعودي مســـــــــجل
كمســـــــتخدم منشـــــــأة او مـــــــدير حســـــــاب 

.بالخدمات الالكترونية

 ن المعتمـد مـ) نقـل خـدمات( تعبئة نمـاذج
وزارة المــــــــــــوارد البشــــــــــــرية والتنميــــــــــــة 

.الاجتماعية

المقابل المالي للخدمة
ة تســديد الرســوم الخاصــة بالجهــة الحكوميــ

.مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 البوابـــــــة الالكترونيـــــــة لـــــــوزارة المـــــــوارد

ة منصـــــ(البشـــــرية والتنميـــــة الاجتماعيـــــة
).قوى

د فــي حــال واجهتــك مشــكلة تقنيــة، نســع
. لة باستقبالك في مراكز الخدمة الشام

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يومان عمل



34
تفعيل ملف منشأة04.03.05

وصف الخدمة 
تقدم هذه الخدمـة للشـركات التـي ترغـب فـي

.تفعيل ملف جديد للمنشأة 

مستندات الخدمة
.صورة السجل الاستثماري1.
. صورة السجل التجاري2.
. رقم طلب فتح الملف3.

شروط وقيود الخدمة
يتم تقديم طلب فتح الملف عبر موقع
.  اعيةوزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتم

المقابل المالي للخدمة
تســــديد الرســــوم الخاصــــة بالجهــــة الحكوميــــة

.مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 ـــــوزارة الاســـــتثمار ـــــي ل –الموقـــــع الالكترون

ارات بوابــــة الخــــدمات الالكترونيــــة الاستفســــ
. والشكاوي

 فـــي حـــال واجهتـــك مشـــكلة تقنيـــة، نســـعد
.باستقبالك في مراكز الخدمة الشاملة

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد

الغاء ملف منشأة 04.03.06

وصف الخدمة 
تقـــدم هـــذه الخدمـــة للمنشـــآت التـــي ترغـــب 
بإلغـــاء ملفهـــا لـــدى وزارة المـــوارد البشـــرية

. والتنمية الاجتماعية

مستندات الخدمة
.صورة من شطب السجل تجاري1.
. شطب التراخيص ذات العلاقة2.

شروط وقيود الخدمة
وجود مدير حساب للمنشأة.

 ـــــــر الخـــــــدمات ـــــــب عب ـــــــتم تقـــــــديم الطل ي
الالكترونيـــــــة لـــــــوزارة المـــــــوارد البشـــــــرية
والتنميــــة الاجتماعيــــة وفــــي حــــال عــــدم 
وجـــود مـــدير حســـاب للـــرقم الموحـــد يـــتم 

ع احضار وكالة شرعية لوكيـل سـعودي مـ
. صورة الهوية

المقابل المالي للخدمة
ة تســديد الرســوم الخاصــة بالجهــة الحكوميــ

.مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 الموقـــــــع الالكترونـــــــي لـــــــوزارة المـــــــوارد

. البشرية والتنمية الاجتماعية

د فــي حــال واجهتــك مشــكلة تقنيــة، نســع
لة باستقبالك في مراكز الخدمة الشام

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد



35
أة تحويل ملف المنش04.03.07

تحت الاجراء

وصف الخدمة 

تقــــدم هــــذه الخدمــــة للمنشــــآت التــــي ترغــــب 

.  بتحويل ملفها من مؤسسة الى شركة

مستندات الخدمة

.صورة السجل الاستثماري1.

.صورة السجل التجاري2.

.صورة من عقد التأسيس3.

.إفادة من وزارة التجارة4.

خطــاب تعهــد مصــدق مــن الغرفــة التجاريــة 5.

ـــــــى وزارة المـــــــوارد البشـــــــرية  وموجـــــــه ال

مالــة بنقـل جميــع الع(والتنميـة الاجتماعيــة 

وعـــــدم وجـــــود عمالـــــة خـــــارج المملكـــــة او 

).تأشيرات لم تستخدم

شـــهادة شـــطب او نقـــل ملكيـــة للتـــراخيص6.

رة وزا–وزارة النقــل –البلديــة (الــى شــركة 

).وزارة الاعلام–وزارة التعليم –الصحة 

.صورة هوية صاحب العمل7.

شروط وقيود الخدمة

سداد الفاتورة المجمعة.

أنهاء الملاحظات في حال وجودها.

ةعدم وجود قضايا عمالية على المنشأ  .

عدم وجود رخص عمل منتهية   .

المقابل المالي للخدمة

ة تســديد الرســوم الخاصــة بالجهــة الحكوميــ

.مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة

.الشاملةالخدمةمراكز

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة

.يوم عمل واحد



36 تسجيل مدير حساب 04.03.08
الرقم الموحد 

وصف الخدمة  
ترغبالتيللمنشآتالخدمةهذهتقدم

بوزارةملفهافيحسابمديربتسجيل
.الاجتماعيةوالتنميةالبشريةالموارد

مستندات الخدمة
ير خطاب من المنشأة بطلب تسـجيل مـد1.

.للحساب مصدق من الغرفة التجارية

.صورة السجل التجاري2.

.صورة الهوية3.

.صورة من عقد التأسيس4.

شروط وقيود الخدمة
ـــد الإقامـــة للمـــدير العـــام يجـــب  فـــي حـــال تجدي

:تقديم التالي
كرت العمل.
 ســـجل تجـــاري يحتـــوي علـــى اســـم المـــدير

.العام
 د المعتمـــ) تجديـــد الإقامـــة(تعبئـــة نمـــوذج

.من المديرية العامة للجوازات
 ـــــي مرســـــل ـــــي الكترون ـــــأمين طب وجـــــود ت

.للمديرية العامة للجوازات
 تقدم هذه الخدمة عن طريـق نطـام ابشـر

ار وفي حال عدم امكانية الاصـد(او مقيم 
).يجب إحضار ما يثبت ذلك

المقابل المالي للخدمة
طباعــــة الملاحظــــة مــــن الخــــدمات الالكترونيــــة 

ــوزارة المــوارد البشــرية والتنميــة الاجتم اعيــة ب
بعـــــدم القـــــدرة علـــــى تقـــــديم الطلـــــب عبـــــر (

).الموقع

مكان التقديم على الخدمة
الشاملةالخدمةمراكز

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد

اصــــــــــــدار تأشــــــــــــيرة 04.03.09
للمهن العليا 

وصف الخدمة 
تقـــدم هـــذه الخدمـــة للمنشـــآت التـــي ترغـــب 

( ابإصــدار تأشــيرة عمــل جديــدة للمهــن العليــ
س مـــدير عـــام ، رئـــيس تنفيـــذي، رئـــيس مجلـــ

).  إدارة

مستندات الخدمة
.صورة السجل الاستثماري1.
.صورة السجل التجاري2.
.صورة جواز السفر3.
.صورة من عقد التأسيس4.
. تحديد الجنسية وجهة القدوم5.

شروط وقيود الخدمة
فــي حــال انــه تــم أصــدر تأشــيرة لواحــده مــن 

 يـتم اصـدار الثانيـ
ً
ة عبـر المهن العليـا مسـبقا

رية الخدمات الالكترونية لـوزارة المـوارد البشـ
.  لدى حساب المنشأة

المقابل المالي للخدمة
ة تســديد الرســوم الخاصــة بالجهــة الحكوميــ

مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
الموقـــع الالكترونـــي لـــوزارة الاســـتثمار–

ارات بوابــة الخــدمات الالكترونيــة الاستفســ
. والشكاوي

 الموقــــــع الالكترونــــــي لـــــــوزارة المــــــوارد
ـــة الاجتماعيـــة اب حســـ–. البشـــرية والتنمي

. المنشأة

د فــي حــال واجهتــك مشــكلة تقنيــة، نســع
لة باستقبالك في مراكز الخدمة الشام

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد



37
إصـــــدار رخصـــــة عمـــــل 04.03.10

للمهن العليا 

وصف الخدمة  
ترغبالتيللمنشآتالخدمةهذهتقدم

،عاممدير(العلياللمهنعملرخصةبإصدار
.)إدارةمجلستنفيذي،رئيسرئيس

مستندات الخدمة
.صورة السجل الاستثماري1.

.صورة السجل التجاري2.

.صورة جواز السفر3.

.صورة من رقم الحدود4.

شروط وقيود الخدمة
.لا يوجد

المقابل المالي للخدمة
ة تســــديد الرســــوم الخاصــــة بالجهــــة الحكوميــــ

.مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
الاستثمارلوزارةالالكترونيالموقع–

اراتالاستفسالالكترونيةالخدماتبوابة
.والشكاوي

نسعدتقنية،مشكلةواجهتكحالفي
.الشاملةالخدمةمراكزفيباستقبالك

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد

تحديث بيانات وافد04.03.11

وصف الخدمة 
تقـــدم هـــذه الخدمـــة للمنشـــآت التـــي ترغـــب 

.  بتحديث بيانات وافد

مستندات الخدمة
.صورة الإقامة

شروط وقيود الخدمة
.لا يوجد

المقابل المالي للخدمة
ة تســديد الرســوم الخاصــة بالجهــة الحكوميــ

.مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 الخــــدمات-بوابــــة الخــــدمات الالكترونيــــة

وزارة المـــــــــوارد البشـــــــــرية -الحكوميـــــــــة 
.والتنمية الاجتماعية

د فــي حــال واجهتــك مشــكلة تقنيــة، نســع
.لةباستقبالك في مراكز الخدمة الشام

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد



38 الإستقدامإدارة شؤون 04.04
بوزارة الداخلية

وصف الخدمة 
تقدم هذه الخدمـة للشـركات التـي ترغـب فـي

.  يااستقدام العائلة للمستثمر والمهن العل

مستندات الخدمة
.صورة السجل الاستثماري1.
. صورة السجل التجاري2.
. صورة عقد التأسيس3.
خطاب موجه لـوزارة الاسـتثمار مصـدق مـن4.

.الغرفة التجارية
خطــاب موجــه لشــؤون الاســتقدام مصــدق 5.

.من الغرفة التجارية
.صورة الإقامة6.
.صورة جواز السفر7.
صــورة عقــد النكــاح مــع صــورة جــواز الســفر 8.

. للزوجة
ــاء مــع صــور جــوازات 9. شــهادات المــيلاد للأبن

. السفر الخاصة بهم

شروط وقيود الخدمة
وتوقيعهالاستقدامطلبنموذجتعبئة

.وختمه

المقابل المالي للخدمة
تســــديد الرســــوم الخاصــــة بالجهــــة الحكوميــــة

.مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
 رات و استفســا-بوابــة الخــدمات الالكترونيــة

. شكاوى 

 فـــي حـــال واجهتـــك مشـــكلة تقنيـــة، نســـعد
.باستقبالك في مراكز الخدمة الشاملة

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد

المؤسســــــــــة العامــــــــــة 04.05
الإجتماعيةللتأمينات 
تغير مدير حساب 04.05.01

وصف الخدمة 
تقـــدم هـــذه الخدمـــة للشـــركات التـــي ترغـــب 
ــــى موقــــع  فــــي تعــــديل مــــدير الحســــاب عل

.  التأمينات الاجتماعية

مستندات الخدمة
.صورة السجل الاستثماري1.
. صورة السجل التجاري2.
خطـــاب مـــن المنشـــأة علـــى مطبوعاتهـــا 3.

الرســـمية بطلـــب تعــــديل مـــدير الحســــاب
.مصدق من الغرفة التجارية

شروط وقيود الخدمة
تمد تعبئة نموذج عمليات صاحب العمل المع

.من التأمينات الاجتماعية

المقابل المالي للخدمة
ة تســديد الرســوم الخاصــة بالجهــة الحكوميــ

.مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
الموقـــع الالكترونـــي لـــوزارة الاســـتثمار–

ارات بوابــة الخــدمات الالكترونيــة الاستفســ
. والشكاوي

تماعيةالبوابة الالكترونية للتأمينات الاج.

د فــي حــال واجهتــك مشــكلة تقنيــة، نســع
.لةباستقبالك في مراكز الخدمة الشام

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد

عائلةإستقدام04.04.01



39 فصــــــــــــل المنشــــــــــــآت 04.05.02
الفردية عن الشركة

وصف الخدمة 
تقدم هذه الخدمـة للشـركات التـي ترغـب فـي
ــــــــات  فصــــــــل منشــــــــآتها فــــــــي نظــــــــام التأمين

.  الاجتماعية

مستندات الخدمة
.صورة السجل الاستثماري1.

. صورة السجل التجاري2.

.صورة عقد التأسيس3.

شروط وقيود الخدمة
دالمعتمالعملصاحبعملياتنموذجتعبئة

.الاجتماعيةالتأميناتمن

المقابل المالي للخدمة
تســــديد الرســــوم الخاصــــة بالجهــــة الحكوميــــة

.مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
ماعيةالبوابة الالكترونية للتأمينات الاجت.

 فـــي حـــال واجهتـــك مشـــكلة تقنيـــة، نســـعد
.في مراكز الخدمة الشاملةبإستقبالك

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد

وزارة الخارجية04.06
اريةتصديق الوثائق التج04.06.01

وصف الخدمة 
تقـــدم هـــذه الخدمـــة للشـــركات التـــي ترغـــب 

مية فــي تصــديق مســتنداتها التجاريــة الرســ
عقـــــــود التأســـــــيس ،مســـــــتخرجات الســـــــجل (

سمية التجاري ، القوائم المالية ،الوكالات الر 
).  للشركات ،الخ

مستندات الخدمة
أصــــــــل المســــــــتندات الرســــــــمية المــــــــراد 1.

. تصديقها
.تقديم ما يثبت صفة صاحب الطلب2.

شروط وقيود الخدمة
.لا يوجد

المقابل المالي للخدمة
ة تســديد الرســوم الخاصــة بالجهــة الحكوميــ

.مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
.مراكز الخدمة الشاملة

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد



40 خدمــــــــــــة الزيــــــــــــارات 04.06.02
العائليـــة للمهــــن العليــــا علــــى

نيةمنصة التأشيرات الإلكترو

وصف الخدمة  
فيترغبالتيللشركاتالخدمةهذهتقدم
.العائليةالزيارةتأشيراتاصدار

مستندات الخدمة
.صورة السجل الاستثماري1.

.صورة السجل التجاري2.

. صورة الهوية3.

شروط وقيود الخدمة
.لا يوجد

المقابل المالي للخدمة
ة تســــديد الرســــوم الخاصــــة بالجهــــة الحكوميــــ

.مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
). جدة (مراكز الخدمة الشاملة

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد

تعـــــــــــــــديل جهـــــــــــــــة 04.06.03
القدوم

وصف الخدمة 
تقـــدم هـــذه الخدمـــة للمهـــن العليـــا الـــذين 

يل قــاموا بإصــدار تأشــيرة ويرغبــون فــي تعــد
جهــــة قــــدومهم الــــى المملكــــة مــــن دول 

ة لديهم إقامة بها من غير دولهم المسجل
.بجواز السفر

مستندات الخدمة
صــــورة مــــن إقامــــة صــــاحب الطلــــب فــــي 1.

. الدولة التي يرغب القدوم منها
. صورة التأشيرة الصادرة2.

شروط وقيود الخدمة
.لا يوجد

المقابل المالي للخدمة
ة تســديد الرســوم الخاصــة بالجهــة الحكوميــ

.مقدمة الخدمة ان وجد

مكان التقديم على الخدمة
الموقـــع الإلكترونـــي لـــوزارة الاســـتثمار–

ارات بوابــة الخــدمات الالكترونيــة الاستفســ
. والشكاوي

الوقت المتوقع لتنفيذ الخدمة
.يوم عمل واحد
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:المتطلبات لتسجيل الفئات الخاصةِ 5.1

المتطلبات

فئات 
لالتسجي

ل نوع المقابالمتطلباتالتعريف
المالي

القيمة

1
ــــــجيل التســ

للمنشــــــآت 
الريادية 

هـــــــــــــم رواد الأعمـــــــــــــال 
والشــــــــــركات الرياديــــــــــة 
الـــــراغبين فـــــي تأســـــيس

اريـة شركات تقنية او ابتك
لـــة او متميـــزة ناشـــئة قاب
يم للتوســع والنمــو لتقــد

ـــــتج أو خدمـــــة بشـــــكل  من
ــــــف فــــــي  أفضــــــل ومختل
الســــــــــوق الســــــــــعودي 
ولــــديها جهــــات داعمـــــه 

معتمده من الوزارة 

 فــي حــال كانـــت مقــدم الطلـــب
شركة ارفاق قرار مجلـس إدارة
الشـــــــــــركة بـــــــــــرغبتهم فـــــــــــي 

التسجيل في المملكة
 تقــــديم خطــــاب دعــــم أو اثبــــات

اعتمـــاد المشـــروع مـــن الجهــــة 
جامعـــات ســـعودية (المشـــرفة 

) أو حاضنات أعمال معتمدة
 فـــي حـــال كـــون صـــاحب الطلـــب

مـــــــــــن الأفـــــــــــراد المقيمـــــــــــين 
اب بالمملكــة، يجــب تقــديم خطــ

عــــــدم ممانعــــــة مــــــن الكفيــــــل 
. السعودي

 التسجيل
 التحـــــــــــديث

السنوي

 تلتزم المنشأة بدفع
ل المقابل المالي عن كام

ا فترة التسجيل وفق م
تحدده الوزارة عند اعتماد

م تسجيله، على أن يلتز 
30بالسداد خلال مدة 

 من أشعاره بالقي
ً
مة يوما

المستحقة وفي حال 
عدم السداد خلال المدة 

المحددة يعد التسجيل 
 
ً
.لاغيا

٢

ــــــجيل التســ
ـــــــت  المؤقــ
ــــــــــــذ  ــ لتنفي
ـــــــــود  العقــ

الحكومية

ـــة هـــي الشــــركات الاجنبي
التـــي حصـــلت علـــى عقـــد 

ب حكوميــة وتتقــدم بطلــ
ت تســجيل اســـتثمار مؤقـــ

/ يلتنفيذ العقد الحكوم
شـــبه حكـــومي وينتهـــي
ـــــة  هـــــذا التســـــجيل بنهاي

.العقد 

 صورة خطـاب الجهـة الحكوميـة
ع أو عقـد تنفيــذ المشــروع موقــ

ـــة علـــى ان  مـــن الجهـــة المعني
.  يتضمن مدة العقد

 التسجيل
 التحـــــــــــديث

السنوي

 تلتزم المنشأة بدفع
ل المقابل المالي عن كام

ا فترة التسجيل وفق م
تحدده الوزارة عند اعتماد

م تسجيله، على أن يلتز 
30بالسداد خلال مدة 

 من أشعاره بالقي
ً
مة يوما

المستحقة وفي حال 
عدم السداد خلال المدة 

المحددة يعد التسجيل 
 
ً
.لاغيا

٣

التســــــــــجيل 
ــــــــــــب  ــ للمكت
ــــــــــي  العلمــ

والفني 

هــــي الشــــركات الأجنبيـــــة 
ــــــــــل  ــــــــــديها وكي التــــــــــي ل
سعودي أو موزع معتمد 
بالمملكـــــة، وترغـــــب فـــــي 
فـــــــــــتح مكتـــــــــــب يقـــــــــــدم 
الخــــــــــــــدمات العلميــــــــــــــة 

ي والفنية لـوكلاء ومـوزع
ومســـــــــتهلكي منتجـــــــــات 

.الشركة

 صـــــورة الوكالـــــة المعتمـــــدة
ــــــــــــــــــل أو المــــــــــــــــــوزع  للوكي

السعودي 

 التسجيل
 التحـــــــــــديث

السنوي

 تلتزم المنشأة بدفع
ل المقابل المالي عن كام

ا فترة التسجيل وفق م
تحدده الوزارة عند اعتماد

م تسجيله، على أن يلتز 
30بالسداد خلال مدة 

 من أشعاره بالقي
ً
مة يوما

المستحقة وفي حال 
عدم السداد خلال المدة 

المحددة يعد التسجيل 
 
ً
.لاغيا
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:المتطلبات لتسجيل الفئات الخاصة 5.1

المتطلبات

فئات 
لالتسجي

نوع المقابلالمتطلباتالتعريف
المالي

القيمة

٤

ـــــجيل التســ
ـــــــــب  لمكاتــ
الاتصــــــــــال 
ـــــاد الاقتصــ

ــــــــــــــــــــــة  ــ ي
والفنية 

هـــــــــــــــــــي المكاتـــــــــــــــــــب 
ــــــــة الاقتصــــــــادية والفني
التابعــــة للــــدول الراغبــــة
فـــــــي التســـــــجيل فـــــــي 
المملكــة بهــدف دراســة
الأســـــــــــــواق وإعـــــــــــــداد 
التقـــــــــارير عـــــــــن هـــــــــذه 
الدراســــــة للمؤسســــــات 
المعنيــــة فــــي دولتهــــا 

أو دون تنفيذ أية عقـود
أو القيام بنشاط تجـاري
كة استثماري في الممل

ر بطريقــة مباشــرة أو غيــ
مباشرة 

 قــــــــــرار موجــــــــــه إلــــــــــى وزارة
ــــــوزارات أو  الاســــــتثمار مــــــن ال
المؤسســــــــات الحكوميــــــــة أو 
ـــــة بفـــــتح المؤسســـــات المعني

ي مكتب اتصال اقتصـادي وفنـ
في المملكة

 تقــــــــديم خطــــــــاب مــــــــن وزارة
ـــــى وزارة  الخارجيـــــة موجـــــه ال

ى الاستثمار بطلب الحصول عل
ــــــــــب الاتصــــــــــال  ــــــــــرخيص مكت ت

ن الاقتصـــادي والفنـــي يتضـــم
خطــــــة عمــــــل تفصــــــيلية عــــــن 
النشــــــــــــــــاطات والخــــــــــــــــدمات 
ــــــوب تقــــــديمها داخــــــل  المطل

. المملكة

 التسجيل
 التحـــــــــــــــديث

السنوي

ع تلتزم المنشأة بدف
المقابل المالي عن 
كامل فترة التسجيل

وفق ما تحدده الوزارة 
عند اعتماد تسجيله، 
اد على أن يلتزم بالسد

 من 30خلال مدة 
ً
يوما

أشعاره بالقيمة 
المستحقة وفي حال 

عدم السداد خلال 
المدة المحددة يعد 

 التسجيل 
ً
.لاغيا

٥
ــــــــــرخيص  ــ ت
ــــــرات  ــ المق

ة الاقليمي

هــــي الشــــركة الاجنبيــــة
متعــــــــــددة الجنســــــــــيات 
والراغبــــــة فــــــي اتخــــــاذ 

مـي المملكة كمقـر إقلي
لهـــــــا بتأســـــــيس كيـــــــان 

ة بموجب أنظمة المملكـ
العربيــــــــــة الســــــــــعودية 
ــــك لأغــــراض الــــدعم  وذل
والإدارة والتوجيـــــــــــــــــــــه 

ا الاســــتراتيجي لفروعهــــ
وشـــــــــــركاتها التابعـــــــــــة 
العاملــــة فــــي منطقــــة 
الشرق الأوسط وشـمال

.إفريقيا 

 صــــــــــورة ســــــــــجلين تجــــــــــاريين
ة مختلفــــين للمنشــــأة مصــــدق

مـــــــن الســــــــفارة الســــــــعودية 
ة باســــــتثناء المملكــــــة العربيــــــ
ع الســعودية والبلــد الــذي يقــ

فيه المقر لرئيسي 

 التسجيل
 التحـــــــــــــــديث

السنوي

ع تلتزم المنشأة بدف
المقابل المالي عن 
كامل فترة التسجيل

وفق ما تحدده الوزارة 
عند اعتماد تسجيله، 
اد على أن يلتزم بالسد

 من 30خلال مدة 
ً
يوما

أشعاره بالقيمة 
المستحقة وفي حال 

عدم السداد خلال 
المدة المحددة يعد 

 التسجيل 
ً
.لاغيا
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رالتواصل مع وزارة الاستثما: 06.00
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آلية التواصل مع وزارة الاستثمار6.1

:  ترحب الوزارة بالتواصل معها من خلال وسائل الاتصال التالية
:ةيمكنكم التواصل مع فريق العناية بالمستثمرين عن طريق القنوات التالي1.

 ــــوزارة الاســــتثمار ــــرقم المجــــاني ل ــــى ال ــــرقم ) 8002449990(عل مــــن داخــــل المملكــــة وال
.من خارج المملكة+) 966112035777(
المحادثة الفورية عن طريق زيارة الموقع الالكتروني لوزارة الاستثمارwww.misa.gov.sa

. والدخول على حساب المنشأة الالكتروني والضغط على ايقونة المساعدة
 ــــــــــوزارة ــــــــــي ل ــــــــــارة الموقــــــــــع الالكترون ــــــــــق زي ــــــــــب معــــــــــاودة الاتصــــــــــال عــــــــــن طري طل

والـدخول علـى حسـاب المنشـأة الالكترونـي والضـغط علـى )  (www.misa.gov.saالاستثمار
.ايقونة المساعدة

 حساب تويتر@MISACare
 مراسلتنا على البريد الالكترونيInvestorCare@misa.gov.sa

وقــع للاستفســار عــن حالــة المعــاملات والطلبــات المســجلة لــدى الــوزارة، بالإمكــان زيــارة م2.
والــــدخول علــــى حســــاب المنشــــأة الالكترونــــي (www.sagia.gov.sa)الــــوزارة الالكترونــــي 

مـة عـن لمعرفة حالـة الطلـب المقـدم مـن الانترنـت، أو قسـم الاستفسـارات للطلبـات المقد
.طريق مراكز الخدمة الشاملة

وني لوزارة للشكاوى والاستفسارات والمقترحات والاعتراضات، يرجى زيارة الموقع الالكتر 3.
والـــدخول علـــى حســـاب المنشـــأة الالكترونـــي وتســـجيل (www.misa.gov.sa)الاســـتثمار 

فسـار الطلب، وفي حال عدم وجود حساب الكتروني بالإمكان الاستفادة من نمـوذج الاست
. العام في صفحة اتصل بنا في موقع الوزارة الالكتروني
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عناوين مراكز الخدمة الشاملة6.2

الرقم المجاني QR CODE الاحداثيات العنوان التفصيلي

8002449990

الرياض   

24.737844, 46.637261

طريق الإمام سعود بن عبد العزيز بن 
محمد بعد تقاطع شارع التخصصي فاتجاه 

الغرب

: العنوان الوطني

3912: رقم المبنى

6229: الرقم الاضافي

12382: الرمز البريدي
جدة

21.633861, 39.133348

شارع الأمير سلطان بعد تقاطع شارع 
الأمل شمال

7241: رقم المبنى

2810: الرقم الاضافي

23621: الرمز البريدي

الخبر

26.348312 ,50.196423

)تقاطع شارع غرناطة(شارع طارق بن زياد 

الجنوبيةالراكةحي 

: رقم المبنى 7296

:الرقم الاضافي 2231

: الرمز البريدي 34227
المدينة المنورة

24.482325207094007

,39.57270753320472

طريق الملك عبد الله الدائري، دوار 
مركز الخدمات " طابة "الملك عبد العزيز 

الحكومية الشامل

7667: رقم المبنى

4428: الرقم الاضافي

42351: الرمز البريدي
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المرفقات: 07.00
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قائمة المخالفات7.1

 تتولى الوزارة مسؤولية رصد المخالفات الجسمية وغير الجسمية علـى المنشـأة المسـ
ً
جلة وفقـا

لما نصت علية اللائحة التنفيذية لنظام الاستثمار

ـــوطني للمســـتثمرين وفقـــ ـــدة فـــي الســـجل ال ـــراء التحـــديث الســـنوي للمعلومـــات المقي ا عـــدم إج
.من اللائحة) 14(المادة لحكم 

.من اللائحة15عدم الغاء التسجيل حسب المادة 

.ئحةللمواد المذكورة من هذه اللاعدم تقديم المعلومات والبيانات التي تطلبها الوزارة وفقا 

.ارةعدم تحديث البيانات والمعلومات للمستثمر المسجل ومن ذلك العنوان المسجل لدى الوز 

عـــدم الالتـــزام بالشـــروط أو الاحكـــام أو التعليمـــات أو التعهـــدات أو الالتزامـــات المرتبطـــة بأحكـــام 
.من النظام8و 7المادتين 

قائمة المخالفات الغير جسيمة


